Berufsbereich:
BERUFSINFO Tourismus / Gastgewerbe /

Bildungsweg: B |
Sonstige Ausbildung

Hotellerie

Servierkraft (m./w./d.)

BERUFSBESCHREIBUNG

Servierkrafte arbeiten in Gastraumen von Hotel-, Gastgewerbe- oder Kantinenbetrieben, in Kaffeehausern und Bars. Sie nehmen in der Kiiche
und an der Ausschank die Speisen und Getranke entgegen und servieren diese den Gasten. Bei entsprechender Berufserfahrung weisen sie den
Gasten auch Tische zu, beraten liber das Speise- und Getrankeangebot, nehmen Bestellungen der Gaste entgegen und kassieren den Rechnungs-

betrag. Sie arbeiten im Team mit Restaurantfachleuten (Kellner*innen), Mitarbeiter*innen hinter der Theke und in der Kiiche und haben unmittel-
baren Kontakt zu den Gasten.

Servierkrafte werden direkt im jeweiligen Gastgewerbebetrieb angelernt und sind haufig teilzeitbeschaftigt.

Ausbildung

Servierkrafte werden unmittelbar im jeweiligen Gastronomiebetrieb angelernt. Eine Hoherqualifizierung zur Restaurantfachkraft (Lehrberuf Res-
taurantfachmann*frau) ist mit entsprechender Berufserfahrung im Zuge einer aulerordentlichen Zulassung zur Lehrabschlusspriifung maoglich.
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