Berufsbereich:

BERUFSINFO

Biiro / Handel / Finanzen

Bildungsweg:

Unternehmensberater*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Unternehmensberater*innen beraten pri-
vate Unternehmen und 6ffentliche Organi-
sationen und Institutionen in den verschie-
densten Themenbereichen. Die Beratung
kann z. B. betriebswirtschaftliche,
rechtliche, technische oder strategische
Fragen betreffen. Im Rahmen ihrer Bera-
tungsleistung oder eines Beratungspro-
jekts analysieren sie die Ist-Situation des
Betriebes, besprechen mit ihren Klient*in-
nen Anforderungen, Herausforderungen
und Probleme und erarbeiten mit ihnen L6-
sungsvorschlage und Umset-
zungskonzepte.

Flr Unternehmensberatung typische Bera-
tungsbereiche sind z. B. Management-, Per-
sonal-, Strategie-, Finanz- oder Organisa-
tionsberatung (siehe Arbeits- und
Tatigkeitsbereiche), um nur einige zentrale
Zu nennen.

Unternehmensberater*innen verfigen
neben ihrem spezifischem Fachwissen
Uber umfassende Methoden- und
Sozialkompetenzen. Sie arbeiten eigen-
standig sowie im Team mit Mitarbeiter*in-
nen, Assistenz- und Fachkraften und kom-
munizieren intensiv mit ihren Klient*innen
und Auftraggeber*innen.

Ausbildung

FUr den Beruf Unternehmensberater*in ist
in der Regel ein abgeschlossenes Univer-
sitats- oder Fachhochschulstudium im
Bereich der Wirtschaftswissenschaft,
Wirtschaft und Recht oder eine Spezial-
isierung auf Business Consultancy erforder-
lich. Je nach Spezialisierungsbereich bieten
aber auch zahlreiche andere Studienschw-
erpunkt sowie Ausbildungen an berufsbil-
denden hdheren Schulen eine Einstiegs-
mdglichkeit in diesem Beruf.

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Unternehmen, Organisationen und Institutio-
nen im Rahmen von Beratungsprojekten ber-
aten, betreuen und informieren

e im Rahmen von Vorbesprechungen Bera-
tungsleistung und Beratungsumfang sowie
Fragen, Beratungsthemen und Bera-
tungsziele definieren

e betriebliche Prozesse, Ablaufe und Struk-
turen (wie z. B. Entscheidungs- und Kommu-
nikationsprozesse) erfassen und
analysieren

e konkrete Konzepte, Losungen und MalSnah-
men entwickeln und vorschlagen

e mit Klient*innen regelmalig Besprechungen
durchfuhren

e betriebliche Mitarbeiter*innen schulen, ber-
aten und informieren

e betriebliche Projekte wie z. B. Umstruk-
turierungen, Fusionen, Expansionen oder
Produkteinflihrungen begleiten und be-
treuen

e Datenbanken, Betriebsblicher, Protokolle
und Dokumentationen flihren
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WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Akademische Ausbildung

Anforderungen

Anwendung generativer kiinstlicher Intelli-
genz (KI)

Anwendung und Bedienung digitaler Tools
Datensicherheit und Datenschutz
Fremdsprachenkenntnisse

gute Beobachtungsgabe

gute Deutschkenntnisse

gute rhetorische Fahigkeit

gutes Gedachtnis

kaufmannisches Verstandnis
wirtschaftliches Verstandnis
Zahlenverstandnis und Rechnen

Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungs-
fahigkeit

Aufgeschlossenheit
Durchsetzungsvermdégen
Kommunikationsfahigkeit
Kund*innenorientierung
Motivationsfahigkeit

Aufmerksamkeit

e Belastbarkeit / Resilienz

Beurteilungsvermdgen / Entscheidungs-
fahigkeit

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Freundlichkeit

Geduld

Selbstorganisation

Verschwiegenheit / Diskretion

gepflegtes Erscheinungsbild
Reisebereitschaft

Informationsrecherche und Wissensmanage-
ment

interdisziplinares Denken

komplexes / vernetztes Denken

Kreativitat

logisch-analytisches Denken / Kombinations-
fahigkeit

Planungsfahigkeit

Problemlésungsfahigkeit

Prozessverstandnis

unternehmerisches Denken



