BERUFSINFO

Berufsbereich: Bildungsweg:

Transport / Verkehr / Lager Sonstige Ausbildung

Taxifahrer*in

BERUFSBESCHREIBUNG

Taxifahrer*innen beférdern Personen und
deren Gepack in Personenkraftwagen zum
gewulnschten Zielort. Sie warten beispiel-
sweise vor Bahnhdfen, Theatern oder auf
gekennzeichneten Taxistandplatzen auf
Kund*innen oder werden Uber Taxizen-
tralen zu Fahrgasten gerufen. Sie vers-
tauen das Gepack im Kofferraum und
helfen beim Ein- und Aussteigen. Sie
kassieren den Fahrtarif und stellen Rech-
nungen aus. Aulerdem pflegen und reini-
gen die Taxifahrer*innen ihr Fahrzeug und
achten auf die Einhaltung der
Verkehrsvorschriften. Sie arbeiten fiir Taxi-
unternehmen, haben Kontakt zu anderen
Taxifahrer*innen, Mitarbeiter*innen der
Taxizentrale und zu ihren Fahrgasten.

Ausbildung

Die Berufsausbildung wird von er-
machtigten Ausbildungsinstituten ("-
Taxischulen", WIFI) durchgeflhrt. Die Teil-
nahme am Vorbereitungskurs ist fir das
Ablegen der Prifung zum/r Taxilenker*in
Voraussetzung.

Wichtige Aufgaben und Tatigkeiten

e Bereitschaftsdienst: auf Taxistandplatzen,
an Veranstaltungsorten auf Fahrgaste
warten

e den Fahrgasten beim Ein- und Aussteigen
behilflich sein, Gepack verladen

e das Taxifahrzeug unter Einhaltung der
Verkehrsvorschriften sicher lenken

e Kundschaft zum gewinschten Ort be-
fordern, Botenfahrten durchfiihren, dabei
die klirzeste Route wahlen

e mit der Taxizentrale via Funk oder Mobiltele-
fon kommunizieren, Auftrage und Fahrten
entgegennehmen

e Fahrtarif kassieren, Rechnungen ausstellen,
Fahrtenbuch fihren

e das Fahrzeug reinigen und pflegen

e Verkehrstlchtigkeit- und Verkehrssicherheit
prufen, kleinere Wartungsarbeiten am
Fahrzeug durchflhren
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Anforderungen

e Farbsehen
e gute Reaktionsfahigkeit
gutes Sehvermdgen

gute Beobachtungsgabe

guter Orientierungssinn

gutes Gedachtnis

raumliches Vorstellungsvermégen

Bereitschaft zum Zuhéren
Kommunikationsfahigkeit
Kontaktfreude
Kritikfahigkeit
Kund*innenorientierung

Aufmerksamkeit

Belastbarkeit / Resilienz

Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
Freundlichkeit

Geduld

Sicherheitsbewusstsein

gepflegtes Erscheinungsbild
Mobilitat (wechselnde Arbeitsorte)



